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Droga nauczycielko/ nauczycielu!
®

Zapraszamy do zapoznania sie dwoma przybornikami. Jest to zestaw materiatéw, na
ktére sktadajg sie dwie publikacje i towarzyszace im zestawy kart refleksyjnych/ infor-
macyjnych.

Przyborniki zawierajg praktyczne wskazéwki, majgce poméc wprowadzi¢ adekwatne in-
terwencje w sytuacji kryzysowej zwigzanej z uaktywnieniem sie stereotypéw i uprzedzen
w klasie, w ktdrej ucza sie osoby zréznicowane kulturowo.

Kazda z publikacji opisuje jedng z dwéch metod reagowania na przemoc, dobranych
pod wzgledem adekwatnosci do miedzykulturowej klasy. Obie metody nazwa¢ mozna
humanistycznymi, oddolnymi, z partnerskim podejsciem do ucznia/uczennicy/uczniéw,
dzielgcych sie odpowiedzialnoscig za poszukiwanie rozwigzan.

Ten przybornik zaprasza do poznania metody interwencyjnej w sytuacji wykluczenia,
prowadzonej z grupkg oséb chetnych do zaangazowania sie w rozwigzywanie konfliktu.
KOLO PRZYJACIOL jest powszechnie stosowane w Stanach Zjednoczonych i Wielkiej
Brytanii, ale brak materiatéw na temat tej metody w jezyku polskim. W Polsce jest, jesli
w ogole, stosowana bardzo rzadko.

W drugim przyborniku zaprezentowana jest inna metoda, ktéra opiera sie na pracy indy-
widualnej z uczniami i uczennicami zaangazowanymi bezposrednio w proces nekania
(tzw. Metoda wspdlnej sprawy). Jest ona popularna w Skandynawii i krajach anglosa-
skich, opisana w jezyku polskim, ale nadal dos¢ mato popularna.

Materiat ma zacheci¢ do zastanowienia sie nad tym, co i jak robi¢, gdy zaistniejg kon-
flikty, wykluczenie, przemoc. Pokazang w przyborniku sytuacje mozna analizowa¢ przez
pryzmat czynnikéw osobowosciowych niezaleznych od pochodzenia narodowego oséb,
ale uwzgledniono w niej takze elementy charakterystyczne dla miedzykulturowej dyna-
miki. Analiza historii pokazuje, jakie dodatkowe czynniki powinno sie bra¢ pod uwage
przy diagnozowaniu konfliktu i przemocy na styku kultur.

Opisane w przyborniku KOLO PRZYJACIOL jest znane jako skuteczna interwencja dla
wszystkich klas szkoty podstawowej i szkét ponadpodstawowych, a bywa nawet stoso-
wane w przedszkolach. Kluczowe dla metody jest przeanalizowanie jej zatozen i Sciste
trzymanie sie ich. Sg one odmienne od podstaw metod tradycyjnych, ktére dla wielu
oso6b sg nawykowymi sposobami dziatania w obliczu przemocy. Metoda opiera sie na
prostych zasadach oraz niemalze gotowych scenariuszach spotkan. Powinna sprawdzi¢
sie zaréwno w klasach jednolitych, jak i zréznicowanych kulturowo.

Materiat, z ktérego teraz korzystasz, to tak zwana ,ksigzka do zrobienia”, zawierajgca
zaréwno konkretne informacje i rekomendacje, jak i drobne zadania oraz przestrzen na
aktywno$¢ wiasng i uzupetnienia osoby czytajgcej materiat. Nie krepuj sie i dopisuj, za-
znaczaj, uzupetniaj.
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Poznajemy konkretng sytuacje: historia Iriny



Do jednego z licebw w matej miejscowosci dotgczyta w ostatnim se-
mestrze garstka dzieci z Ukrainy. Mniej wiecej jedno dziecko do kazdej
klasy. Szczegdlng uwage grona pedagogicznego zwrdcita Irina z llA.
Dziewczyna jest bowiem niestychanie uzdolniona plastycznie. Maluje
fantastyczne obrazy i robi piekne zdjecia. Chetnie prezentuje swoje umie-
jetnosci. Jeden z nauczycieli dowiedziat sie z Internetu, ze w miescie,
z ktérego pochodzi, miata kilka wystaw swoich prac. Juz jako siédmokla-
sistka pokazywata swéj dorobek nie tylko w szkole, ale tez w bibliotece,
potem w urzedzie miasta oraz w lokalnej firmie.

Jak na osobe z takimi doswiadczeniamilw szkolnym zyciu jest bardzo
wycofana: Mato kto z réwiesnikow i réwiesniczek widzi w niej nie tyl-
ko uzdolniong mtodg artystke, ale tez potencjalng kolezanke czy towa-
rzyszke.

Irina od momentu dotgczenia do klasy trzyma sie nieco z boku. Zrozu-
miate, ze poczagtkowo wazng role odgrywata bariera jezykowa, jednak
kilkoro innych mtodych Ukraincéw mimo nieznajomosci jezyka lepigj
nawigzywato relacje. Irina zresztg jezykowo dos¢ dobrze sobie radzi-
ta. Potrafita czasem powiedzie¢ nawet co$ nieprzyjemnego, ostrego.
Dziewczyna faktycznie wyréznia sie na tle rowiesnikéw, nie tylko zdolno-
$ciami, ale tez stylem bycia. Niektérzy mowig o niej, ze ,jest wyniosta”,
,ubiera sie ponad stan’, ,nie jest zbyt przyjacielsko nastawiona”. Fak-
tycznie, chetnie pokazuje swoje prace i sprawia wrazenie, ze oczekuje
uznania.

Poczagtkowo mato kto zwracat na nig uwage. Niechetnie wchodzono
Z nig w interakcje, traktowano, jakby jej nie byto. Po jakims czasie wyraz-
ne stato sie jej odstawanie od klasy: wszystkie przerwy spedzata sama,
czesto przed telefonem, wiekszos¢ prac, nawet grupowych czy w pa-
rach, wykonywata samodzielnie. Nigdy nie spotykano jej tez w kawiaren-
ce obok szkoty, w ktorej przesiaduja licealisci.

Z biegiem czasu zaczeta by¢ widoczna llekka wrogosc z obu stron.
Irina potrafita powiedzie¢ do innych cos po ukrainsku, niezrozumiatego,
ale w przekazie niewerbalnym wyczuwalna byta nieche¢. Inni uczniowie
i uczennice szkoty na jej widok przesuwali sie, ,wywracali” oczami albo
po prostu ignorowali zaréwno jg, jak i jej wypowiedzi, na przyktad pod-
czas lekcji.



Na radach pedagogicznych wymieniano sie informacjami, ze WiEKkSZoSEM

z polskimi réwiesnikami. IP6ze=
pstawaliltrochemanboczumtworzachtasnelkiegi znajomych. Jednak na
lekcjach dobrze funkcjonowali. |PrZykiadalisSieidomnaukij wspotpracowali

z innymi czy wypetniali zadania na tyle, na ile mogli.

Z Iring byto inaczej. OnalfigfizymataisieizZipozostatymilosobamiziUkras

FinyiRiemiatatezirelacjiiziPelakamil Trafita do klasy bardzo dobrze zin-
tegrowanej, ale tez otwartej i chetnej na nowosci. Wychowawczyni zale-
zato na tym, by klasa, nad ktorg tyle pracowata w pierwszym roku, nadal
dobrze funkcjonowata. W ocenie nauczycielki dziewczyna zdawata sie
by¢ naprawde ciekawg osobg, choé faktycznie do$¢ trudng i ekstrawa-
gancka.

Wychowawczyni zaczeta sie zastanawia¢, IGoIZiOBIGHBYIPOPIaWICISY U

BEE8 Wczesniejsze dziatania integracyjne, jakie podejmowano w szkole
wobec nowych uczniéw i uczennic z Ukrainy, w przypadku Iriny nie dzia-
taty. Nauczycielka zaczeta mie¢ obawy, ze

~ etap. Bata sie, by pojawiajgca sig wrogo$¢ nie przerodzita sig¢ w grozniej-

ISZelZachoWania. Martwita jg tez samotnos¢ dziewczyny. Cho¢ ludzie sg
rézni, to jednak w takim wieku, w jakim jest Irina, grono znajomych i przy-
jaciét jest zazwyczaj bardzo waznym elementem zycia. Z drugiej strony,
jej KiaSaNoIgrlipaimadrycRimIoayeRlEazZl Moze samodzielnie rozwigzg
sprawe znacznie lepiej?

ANALIZUJEMY SYTUACJE

JAKIE MIALABYS(-BYS) REKOMENDACJE DLA WYCHOWAWCZYNI?

CZY UWAZASZ, 2E POWINNA COS ZROBIC CZY RACZEJ NIE?

JAKIE MOGA BYC KONSEKWENCJE POZOSTAWIENIA SPRAWY SAMEJ SOBIE?
JAKIE MOGA BYC KONSEKWENCJE DZIALANIA W NIEODPOWIEDNI SPOSOB?
JAK / W JAKI SPOSOB MOZE ZAREAGOWAC NAUCZYCIELKA?

WYPISZ WSZYSTKIE SWOJE POMYSLY.



Nauczycielka zdecydowata, ze sprawy nie mozna pozostawi¢ samej so-
bie. W swojej klasie widzi ogromny potencjat. Nowa kolezanka to takze
osoba o duzych mozliwosciach. Postanowita dobrze przyjrze¢ sie sytu-
acji, a nawet zrobi¢ sobie liste zaobserwowanych faktéw, by odréznié
fakty od wtasnych interpretacji i dobra¢ odpowiednie dziatania. Miata
przeczucie, ze to, co robi zazwyczaj: wyjscia pozaszkolne, drobne - na
co dzien podejmowane - dziatania budujagce klase czy warsztaty integra-
cyjne, jakie czasem w ich szkole przeprowadza psycholog, to cos, cow
tej sytuacji nie zadziata.

CO TU SIE STALO? JAKIE ZACHOWANIA BUDZA NIEPOKOJ?
JAK TO NAZWAC?
WYPISZ WSZYSTKIE SWOJE POMYStLY.




PODSUMOWUJAC, WIEMY, ZE:

IRINA:

jest uzdolniona plastycznie,

prezentowata swoje prace w Ukrainie,

lubi je pokazywaé,

w szkole (i chyba poza nig) spedza czas gtéwnie samotnie: nie inte-
gruje sie ani z Polakami, ani z Ukraincami,

odzywa sie po polsku albo po ukrainsku tonem odbieranym przez
innych jako ostry, nieprzyjemny, a nawet wrogi.

UCZNIOWIE | UCZENNICE Z KLASY:

oceniani przez wychowawczynie jako klasa zgrana, zintegrowana,
otwarta i ciekawa nowych rzeczy i osob,

poczatkowo nie zwracali uwagi na nowa kolezanke,

po jakims czasie pojawity sie komentarze na temat stylu bycia, jak
i ubierania sie Iriny,

ignorujg / pomijaja wypowiedzi kolezanki, jak i w bardziej czynny
sposoéb ujawniajg swoj stosunek do niej np. poprzez odsuwanie sie
od kolezanki, mimike.



ZASTANAWIAMY SIE, CZY TO JEST PRZYPADEK
NEKANIA CZY NIE

Widzimy, ze w klasie nie dzieje sie dobrze. Przede wszystkim
Irina, ale tez klasa, znalazta sie w trudnej sytuacji. Nie jest
oczywiste, czy to nekanie* (z ang. bulling), ale pojawiajg sie
wczesne sygnaty ostrzegawcze.

*NEKANIE / PRZESLADOWANIE to celowe i powfarzane
2achowanie jednej osoby Lub grupy oséb
wobec osoby stabszej lub postrzeqanej jako stabsza.
Jego celem Lub skutkiem jest wyrzqdzenie krzywdy
i/ lub 2astraszenie.

Wykluczenie jest jedng z formiprzemocy, takze tej motywowanej ste=
reotypamitinuprzedzeniamii Aby uznac je za nekanie, musi ono tacznie
spetni¢ trzy warunki (intencjonalno$é, powtarzalnos¢, nieréwnowaga
sit). Z analizy sytuacji wynika, zejjedynymipewnymwskaznikiemjestpo=
Wwtarzalnose. Gesty obojetnosci czy nawet niecheci nie sg pojedynczymi
incydentami, ale pojawity sie co najmniej kilkakrotnie. Widac je jednak
po obu stronach.

Na tym etapie nie wiadomo, czy dziatania ktérejkolwiek ze stron sg celo-
we. Klasa poczatkowo przyjeta kolezanke z pewng obojetnoscia. Interak-
cje z kolezanka doprowadzity do takich aspotecznych przejawéw zacho-
wania, jak: ignorowanie wypowiedzi, nieprzychylne sygnaty niewerbalne
(odsuwanie sig, mimika) czy werbalne komentarze dotyczgce postawy
i stroju kolezanki. Irina jest postrzegana nie tylko przez rowiesnikéw, ale
i nauczycielke jako osoba zwracajgca na siebie uwage, ,ekscentryczna”,
,2trudna”. Wypowiada sie w sposéb oceniany jako ostry, nieprzyjacielski.
Czas w szkole i by¢é moze pozg nig spedza sama.



~ Trudno tez orzec jednoznacznie, czy Irina jest na stabszej pozycji. Z jed-
nej strony jest nowa w klasie, ale tez w kraju. Ma za sobg doswiadcze-
nia migracyjne / uchodzcze. Mierzy sie z barierg jezykowa. Mogtoby to

wskazywac na jej nizszy status, ale nie musi. Z drugiej strony wiadomo
ze jest to osoba,

Wigcej o wykluczeniu jako wczesnym etapie przemocy réwiesniczej
i mikronierdwnoéciach w karcie informacyjnej nr 1.

ROZWAZAMY, PO CO PODEJMOWAC INTERWENCJE

POWOD 1:
PRZEMOC NIE USTAJE SAMA

PRZEMOC SZKOLNA

y <
NIE ZATRZYMUJE SIE

SAMA UTRWALA NIEKONSTRUKTYWNE
| ANTYSPOLECZNE ROLE

STAJE SIE INTENSYW-
NIEJSZA | CZESTSZA



Wykluczenie jest jedng z form przemocy. Wedtug klasyfikacji Gordona
Allporta jest to wczesny etap niekonstruktywnych relacji. Piramida nie-
nawisci tegoz autora pokazuje rézne przejawy przemocy i wrogosci uto-
zone wedtug dwdch kryteridw: powszechnosci danego typu zachowania
i krzywdy, jakg moga wyrzadzi¢. Pieciostopniowa skala ukazuje, w jaki
sposob niechec, wrogosé, uprzedzenia moga eskalowac¢ od drobnych
subtelnych przejawdéw przez nieréwne traktowanie po najdrastyczniej-
sze w skutkach oddziatywania (przemoc fizyczna i $mierc). Model All-
porta pokazuje, jaki moze by¢ rozwdj wypadkow, gdy pierwsze, najbar-
dziej spotecznie rozpowszechnione symptomy — komentarze i unikanie/
pomijanie/separacja — zostang zignorowane. Przemoc nie zatrzymana
na poczatkowych etapach bedzie stawata sie coraz czestsza i coraz dra-
styczniejsza. Brak reakcji prowadzi do eskalacji i moze doprowadzi¢ do
aktoéw fizycznych, a nawet $mierci (zabdjstwo lub samobéjstwo osoby,
ktéra doswiadczyta przejawdw z nizszych pieter modelu).

SMIERC - EKSTERMINACJA

Y\ ATAKI FIZYCZNE
A\ NIEROWNETRAKTOWANIE
y X UNIKANIE, IZOLACJA

NEGATYWNE KOMENTARZE

W opisanej historii klasa jest na drugim etapie piramidy. Mozna to uznac¢

za faze poczatkowg, jeszcze mato grozng. Jednak j—
“acﬁ: od bardziej biernych po aktywne zacho-
wania po obu stronach. Sytuacja ma - niestety - potencjat rozwojowy
i to w niekonstruktywnym kierunku.



POWOD 2:
SKOMPLIKOWANA NATURA KONTAKTOW
MIEDZYKULTUROWYCH

W relacjach miedzykulturowych obojetnos¢ czy niecheé moze wynikac
zaréwno z czynnikdw osobistych, sytuacyjnych, jak i kulturowych.

CO WPLYWA NA ZACHOWANIE?

KULTURA-MY

OSOBOWOSC-JA SYTUACJA



Osoby mniej doswiadczone w relacjach miedzykulturowych najchet-

niej siegaja po wyttumaczenia osobowosciowe (podstawowy btad
atrybugji*)y W odniesieniu do czynnikéw osobowos$ciowych w omawia-
nej historii nasuwa sie mysl, ze Irina ze swoim wyrazistym stylem bycia
nie utatwia klasie przyjecia jej. Ale réwniez klasa — jako druga strona
relacji - ma swoje ,0sobowosciowe” uwarunkowania: jest dobrze zinte-
growana, mimo otwartosci w tym wypadku nie poszukuje nowych kon-
taktéw, a pojawienie sie dodatkowej osoby zaburza spdjnosc¢ i dotych-
czasowy komfort.

*Podstawowy btad afrybucji - powszechna sktonnos¢ do wyjasniania zachowania ludzi
czynnikami wewngtrznymi i statymi (cechy charakteru, temperament, osobowosé),
przy niedocenianiu wptywow sytuacyjnych czy, jak w omawianej historii, kulturowych.

Rozpatrujgc czynniki sytuacyjne, warto wzigé pod uwage dwa zjawi-
ska: proces akulturacji*|i stresiadaptacyjny: Pierwszy termin odnosi sie
do dynamiki relacji na styku kultur, jaka zachodzi miedzy jednostkami,
jednostka i grupa lub grupami. Najbardziej prawdopodobnym scenariu-
szem rozwoju wydarzen przy kontakcie miedzykulturowym, ktory nie jest
Swiadomie prowadzony, jest pojawienie sie wykluczenia lub segregaciji.
Takie czynniki jak bariera jezykowa, brak kompetencji miedzykulturo-
wych, potencjalne stereotypy i uprzedzenia, nastroje spoteczne moga
zadecydowacé o sukcesie lub fiasku integracji.'W-'zréznicowanych spo-
tecznosciach dos¢ automatycznie i bardzo czesto dochodzi do tego,
ze osoby nowe pozostajg poza spotecznoscig szkolng. Fizycznie sa
w szkole, stanowig element spotecznosci, ale realnie nie sg czescia
grupy réwiesnikow. To sedno wykluczenia. Jesli os6b nowych/ obcych/
innych jest wiecej, moga zbudowaé swojg odrebng spotecznosc¢ (segre-
gacja). Jest to sytuacja nawet intuicyjnie niepozadana.

fo termin w naukach spotecznych

okreslajacy potencjalne formy interakcji pomigday ludzmi

2 réznorodnych kultur. Opisuje rézne formy nabywania wzorcéw kulturowych
i kierunek wptywu na siebie wzajemnie stron interakcji.



Innym sktadnikiem sytuacyjnym w kontekscie grupy wielokulturowej jest
zjawisko [Stresl’adaptacyjnego* (zwanego potocznie szokiem kulturo-
wym). Proces przebudowania grupy, odnalezienia sie w nowej sytuac;ji
jest szczegdlnie trudny dla osoby przyjezdnej, ale zmienia tez sytuacje
grupy przyjmujacej. Stres adaptacyjny rozpoczyna sie czesto od tak
zwanego|Miesigeamiodowego, wypetnionego zainteresowaniem, zacie-
kawieniem, a nawet fascynacja, ktéry czesto po jakims$ czasie (i wstep-
nych niepowodzeniach) przeradza sie w wyniku Konffontagjil z rozni-
cami miedzykulturowymi w poczucie wstydu i niepewnosci wywotane
porazkami wystepujgcymi czesciej w relacjach miedzykulturowych niz
wewnatrzkulturowych. W kluczowej fazie procesu, zwanej Séparacjgiezy

pojawia sie wiele trudnych emocji: od zmeczenia
nowosciami kulturowymi po frustracje, niechec, wrogosc, a nawet agre-
sje. Na tym etapie pojawia sie duza che¢ odciecia od nowego srodowi-
ska i/ lub jego elementow oraz dystansowanie wobec ludzi'.

*Stres adaptacyjny 2wany jest potocznie szokiem kulturowym.

To reakcja na codzienny intensywny kontakt 2 osobg/osobami 2 innej kultury,
ktére przejawiajg odmienne wzorce 2achowah, requty 2ycia spoteczneqo i wartosci.
Przejawia sig dynamicznie zmieniajacymi sig i czgsto intensywnymi emocjami.

Elementy sytuacyjne jak najbardziej mogty mie¢ znaczenie w dynamice
relacji miedzy Iring a klasa. Z jednej strony pojawity sie naturalne dla
procesow integracyjnych na styku kultur wykluczenie/segregacja, z dru-
giej rozne emocje i nastawienia mogty wynikac z przezywania przez obie
strony stresu adaptacyjnego.

Zachowania Iriny moga wynika¢ zaréwno z jej osobowosci, jak i sytu-
acji, w jakiej sig znalazta iByéimoze dziewczyna ma trudny charakter
Ma talent i tworzy, we wczesnym wieku jej dziatalnosé plastyczna zosta-
ta uznana. Jest dumna z tego, co osiggneta, a moze nawet ma tenden-
cje do stawiania sie ponad innymi. By¢é moze lubi spedzac czas sama.
To cechy, ktére nie pomagajg jej w zjednywaniu sobie przyjaciét. Nie mo-
zemy jednak by¢ pewni, czy to, co o niej wiemy, ale tez co wie, a raczej co
mysli o niej na tym etapie klasa i nauczycielka, to prawda. Bohaterowie

i bohaterki historii jak i my nie znaja Iriny jeszcze zbyt dobrze.

" Wiecej o zjawisku adaptacji do zycia w nowej kulturze (szoku kulturowym) w:
Agnieszka Chmielecka (red.), (2012), Od migracji do integracji. Vademecum, Warszawa:
Helsinska Fundacja Praw Cztowieka/ dostep internetowy.



Potencjalnym wyttumaczeniem jej zachowania jest reakcja na wymu-
szong i moze niechciang koniecznos¢ zycia w nowym kraju. Irina byé
moze przezywa stres adaptacyjny, weszta w trzecig faze tzw. separa-
cyjna i nie chce mie¢ kontaktu z niczym, co reprezentuje nowa kulture.
Teskni za ojczyzng i nie chce wchodzi¢ w nowe relacje. Klasa moze miec
podobnie. Jest zmeczona koniecznoscig poznawania i adaptowania sie
do nowych okolicznosci.

Jesli chodzi o znaczenie wptywu czynnikéw kulturowych na historie Iri-
ny i klasy, do ktorej dotaczyta, to trzeba przyznaé, ze i one mogty mie¢
wptyw na to, jak potoczyta sie relacja. Kultura ukrainiska, kraju sgsiadu-
jacego i majgcego wiele wspdlnego z Polskg, moze sie wydawac nie
bardzo odmienna od polskiej. Badania Geerta Hofstede? pokazujg jed-
nak istnienie [ijiaZRYCANGZRICIMICAZYIROISKaNaNUKTAING v podstawo-
wych obszarach, ktére kreuja relacje miedzy ludzmi. Ukraincy zwracaja
wiekszg uwage na hierarchie i status. Irina by¢ moze w Ukrainie miata
wyzszy status (chocéby z racji wystaw swoich prac, rozpoznawalnosci
W swojej spotecznosci). Zmienit sie on wraz z przybyciem do Polski.
Mogta doznawac trudnosci, a nawet odczuwac nieche¢ wobec nowego
srodowiska, ktore nie tylko nie uznawato i nie doceniato jej osiggnied, ale
zorganizowane byto w bardziej egalitarny sposob, gdzie pokazywanie
swojego statusu (wtasciwe i pozagdane w kulturach hierarchicznych) nie
jest dobrze postrzegane.

Ukraina jest krajem bardziej kolektywnym niz Polska. Zaréwno silne wie-
zi ze ,swoimi”, jak lojalno$¢ wobec swojej grupy to wazne wymiary zycia.
Irina mogta postrzegac nowe relacje jako cos nie na miejscu — mogto to
by¢ nielojalne wobec jej przyjacidt, ktorych miata w Ukrainie.

Kultura ukrainska rézni sie tez od polskiej, wedtug Hofsteda, pod wzgle-
dem tzw. ,radosci zycia”. Ani Polska, ani Ukraina nie osiggajg wysokich
wynikow w tym obszarze, ale Ukraina pozostaje znacznie nizej niz Pol-
ska. Dla Ukraincéw zycie to powazna sprawa, nie mozna sobie w nim
folgowac i pozwala¢ impulsom przejg¢ kontrole nad sobg. By¢ moze
brak towarzyskosci, nieumiejetno$¢ nawigzywania wiezi, nie wynikata
z jej natury, ale byta poniekad pochodng jej uchodzczej historii i/ lub
przejawem powaznego traktowania zycia, hierarchii i lojalnosci wobec
grupy wtasnych przyjaciét (kolektywizm).

2|nternetowe narzedzie poréwnujace kultury: Country Comparison Tool, www.hofstede-
-insights.com.



POSZUKUJEMY ROZWIAZAN

JAKIE MIAtABYS(-BYS) REKOMENDACJE DLA NAUCZYCIELKI?
JAK/ W JAKI SPOSOB POWINNA SIE ZACHOWAC?
CO MA ZROBIC?

WYPISZ WSZYSTKIE SWOJE POMYStY.

~ Integracja zespotu klasowego sktadajacego sie z 0s6b z réznych kultur |
ImEgaiedZyioIprocesachMAISIKUKUINGR (podstawowy biad atrybu-

cji, akulturacja, stres adaptacyjny, réznice kulturowe, bariera jezykowa).
Dobrze przemyslany, zaplanowany i przeprowadzony proces integracyj-
ny moze jednak i tak sie nie udac¢, bo wptyw na niego majg tez czynniki
sytuacyjne i osobowosciowe.

Jesli mimo pierwotnych staran i przeprowadzonych dziatan nadal za-
uwazalne sg objawy wykluczenia, separacji, wrogosci czy niecheci,
szczegOlnie gdy uczniowie i uczennice pozostajg ze sobg juz od dtuz-
szego czasu w relacji, to warto dziatac interwencyjnie.

Mozemy mie¢ czasem
za mato informacji, a gdy skomplikowana dynamika relacji miedzykultu-
rowych wymyka sie szablonom, pozostajemy z wiekszg liczbg pytan niz
odpowiedzi.



CZESC Il

Koto przyjaciét — metoda na
wczesne etapy wykluczenia




Koto przyjaciot (ang. circle of friends), znane takze jako koto/ krgg wspar-
cia, jest skutecznym narzedziem integracji i wtgczania, ktére zostato
opracowane ponad 30 lat temu w Stanach Zjednoczonych przez Jacka
Pearpointa, Marshe Forest i Judith Snow?®. Pierwotnie stuzyto wsparciu
dzieci z niepetnosprawnosciami, szczegolnie w spektrum autyzmu, kté-
re

Iprzez réwiesnikéw ze spotecznosci'szkolnejl Obecnie jest to nadal bar-

dzo popularna metoda w krajach anglosaskich, rozszerzana na prace
z roznymi dzieémi i mtodziezg, w tym uczniami i uczennicami z doswiad-
czeniem migracji czy uchodzstwa.

Te interwencje wykorzystuje sie, gdy (a) Konkretne'dziecko'ma trudnosei
lZinawigzaniem kontaktu z réwiesnikami i/ lub (b) klasa fiil€ehethieweho=m
['dzi z nim W relacje, co powoduje, ze konkretna osoba nie uczestniczy

w zyciu spotecznym klasy.

Powody ,odstawania” od klasy po stronie osoby fokusowej moga by¢
bardzo rézne: cechy osobowosciowe, sytuacja psycho-spoteczna, za-
burzenia, aspoteczne i utrudniajgce budowe relacji zachowania samej
osoby doswiadczajgcej wykluczenia (zachowania agresywne, ktopoty
relacyjne, spoteczne i inne), ale tez brak znajomosci wspdlnego jezyka
i przezywany szok kulturowy z charakterystyczng dla tego procesu faza
separacji/ izolacji.

Wykluczenie moze tez by¢ wynikiem tego, jakie postawy i zachowania
reprezentuje spotecznosc¢ klasowa. Moze ona izolowa¢ lub nie dostrze-
gac¢ kogos ze wzgledu na odbieranie danej osoby niechetnie czy nawet
wrogo, gdy wartosciuje jakies cechy tozsamosci dziecka przez pryzmat
stereotypow, uprzedzen i spotecznej niecheci.

Kota przyjaciot mozna tez uzy¢, gdy dziecko zostato odrzucone przez
klase mimo wczesniejszych dobrych kontaktéw (forma przemocy réwie-
$niczej).

3 Forest Marsha, Pearpoint Jack, Judith Snow, Common Sense Tools: MAPS and CIRC-
LES for Inclusive Education, 1992, dostep przez: www.inclusion.com.



CELE TU | TERAZ:

Zniwelowanie
wykluczenia

Lepsze Redukcja aspotecznych
poznanie sie zachowan
Stworzenie
rowiesniczej sieci wsparcia
dla siebie nawzajem i osoby
fokusowej
CELE DtUGOFALOWE:
Pomoc w budowaniu
relacji spotecznych
Wzrost sprawczosci
| zaradnosci Nauka i rozwo6j
Poprawa umiejetnosci
atmosfery w klasie spotecznych

Promocja rownosciowych,
inkluzywnych, antydyskrymi-
nacyjnych wzorcow

i norm klasowych



DEFINIUJEMY GtOWNE ZAtOZENIA

Opiera sie na uznaniu, ze rowiesnicy
i rowiesniczki odgrywaja szczegoélna
role w interwenc;ji.

Promieniuje na pozostate osoby w klasie czy
nawet szkole z racji szczegolnego potencjatu
wplywu, jaki maja na siebie osoby réwiesnicze.

Jest prowadzona systematycznie/
regularnie przez kilka tygodni juz
przy udziale wolontariuszy/
wolontariuszek i konkretnej osoby
poszkodowane;j.

ZASTANAWIAMY SIE, JAK TO DZIAtA

Interwencja tego typu wykorzystuje potencjat ucznidow i uczennic.
Angazuje ona osoby gotowe dziataé¢ na rzecz witgczania, samodzielnie
zgtaszajgce sie do kota przyjaciét. Z duzym prawdopodobieristwem
mozna liczy¢ wiec, ze beda to osoby, ktérym zalezy, majg podstawowe
umiejetnosci, empatie i wrazliwosé, na ktérych mozna budowac system
wsparcia.



Kierunkiem, w ktéry podaza interwencja, jest —
Iilumiejethoscilwigczania osoby Wykluezangj v danym momencie. Wy-
niki réznych badan“, prowadzonych na wiele sposobéw w ostatnich
latach, nie sg do konca jednoznaczne, ale wiekszos¢ z nich pokazuje,
ze wykluczana osoba zdobywa wiecej znajomych. Efektem przeprowa-
dzenia kotfa przyjaciot jest takze to, ze wybrane osoby z zespotu klaso-
wego ucza sie wspiera¢ okreslonego kolege czy kolezanke, tym samym
rozwijajgc w sobie tworcze podejscie do pokonywania trudnosci, spraw-
czos$¢ oraz empatie przydatng w dtugofalowym budowaniu réznego typu
relacji z ludzmi. Mtodzi ludzie potrafig tez adekwatnie zwréci¢ uwage lub
zacheci¢ do dziatania swoich réwiesnikéw. Zyska¢ mogg zatem wszyst-
kie strony, zaréwno osoba wykluczana, jak i osoby z kota wsparcia oraz
pozostali koledzy i kolezanki z klasy.

Stosowanie tej metody moze dobrze wptyngc takze na catg szkote: Po-
przez zachecanie kadry oraz uczniéw/uczennic do
(stuchanie, identyfikowanie i wyrazanie
uczué, analiza zachowan i rozwigzywanie probleméw),
, pojawia sie przestrzen do dzieci i dorosli
moga poczuc sie

Metoda ta 0dCigza Kadre! Mitodzi ludzie po zintensyfikowanym éwicze-
niu umiejetnosci spotecznych staja sie bardziej samodzielni i bardziej
sprawczy, potrzebujg mniejszego zaangazowania i oddziatywania na-
uczyciela(-ki) po przeprowadzeniu interwenciji.

4 Analiza poszczegdlnych badan w projekcie poréwnawczym u: Alves Silvia, Avramidis
Elias, Hassani Sepideh, Schwab Susanne, (2022), The Circle of Friends intervention:
a research synthesis, European Journal of Special Needs Education, 37:4, 535-55/
dostep internetowy.



OMAWIAMY PRZEBIEG INTERWENCUJI.

Osoba
Dyrekcja focusowa
Rodzice Koto
Klasa przyjaciot
Osoba
focusowa
Rozmowy z poszczegolnymi Inicjujagce spotkanie z cata klasa Regularne spotkania

kota przyjaciét

stronami i uzyskiwanie zgéd =~ bez udziatu konkretnego dziecka A .
(inicjujace i kolejne)

1. Przeprowadz rozmowy indywidualne z zaangazowany-
mi stronami, ze szczegélnym uwzglednieniem osoby fokusowej
i uzyskaj ich zgody na dziatanie.

W rozmowie wspierajgcej ucznia lub uczennice nakresl wyzwanie, z ja-
kim moze sie on mierzy¢ (wykluczenie, izolacja) i zaproponuj wsparcie
w postaci kota przyjaciot. Przedstaw formute kota przyjaciot w sposéb
zrozumialy i wspierajgcy (wykorzystaj tresci z karty informacyjnej V).
Wyjasnij, ze pierwsze spotkanie odbedzie sie bez udziatu danej osoby
(cho¢ sa tez prowadzone warianty oddziatywania z tg osobg od samego
poczatku, pierwotne zatozenia ktadg nacisk jednak, by pierwsze spotka-
nie odbyto sie bez osoby fokusowej). Zapytaj o zgode na rozpoczecie
interwencji.

2. Zorganizuj spotkanie catej klasy i wybierz wolontariuszki
i wolontariuszy kota przyjaciot.

Prowadz spotkanie dla catej klasy, bez udziatu ucznia focusowego,
wedtug podanej struktury, z uzyciem konkretnych ¢éwiczen (inspiracje
w karcie llli 1V).



Trwa ono 30-45 minut. Jego cele to: (a) eksploracja tematu relaciji,
(b) préba zrozumienia sytuacji osoby focusowej, ktéra nie ma przyjacioét
i bliskich w szkole i mierzy sie z wyzwaniami, (c) zidentyfikowanie zaso-
béw i trudnych zachowan czy cech osoby fokusowej.

Pamietaj, by do kota przyjaciot nie wybierac osoby, ktora przejawia wro-
gie, przemocowe zachowania i / lub inicjuje, namawia innych do sto-
sowania przemocy. Jesli w relacjach obecna jest przemoc - negatywne
zachowania wychodzg poza wykluczenie - lepiej zastosowac inne inter-
wencje.

3. Przeprowadz pierwsze spotkanie osoby focusowej z kotem
przyjaciot.

Podczas tego spotkania wprowadz reguty komunikacyjne i organiza-
cyjne. Jego celem jest proba nawigzania relacji. Trwa okoto 30 minut.
Omawiana jest rola i wspétodpowiedzialno$¢ wszystkich oséb (przyja-
cidt, jak i osoby focusowej). Podczas tego spotkania moga zostac przy-
dzielone role, takie jak osoba prowadzaca spotkanie, osoba spisujgca
whioski itp. (powinny rotowaé ze spotkania na spotkanie).

4. Prowadz regularne spotkania kota przyjaciot wraz z osoba

focusowa.
Spotkania prowadz regularnie, np. raz w tygodniu, na wybranej przerwie
(dtuzszej/ obiadowej). Trwajg okoto 15-20 minut. Celem tego dziatania
jest: (a) budowanie relacji oraz (b) podsumowanie minionego tygodnia.
Mozesz wykorzystywac rozne scenariusze lub trzymac sie konkretne-
go schematu (np. tworzycie tabele: udato sie/ do poprawy). Zorganizuj
4-6 spotkan do czasu, gdy zobaczysz, ze relacje w klasie sie poprawity
i zmienita sie sytuacja osoby fokusowe;.



WYMIENIAMY KLUCZOWE ZADANIA OSOBY
PROWADZACEJ INTERWENCJE

Podczas spotkan uczysz i robisz przestrzen, by:

udziela¢ sobie informacji zwrotnych na temat zachowan sprzyjaja-
cych i utrudniajacych bycie razem na co dzien,

analizowac¢ trudnosci, jakie sie pojawity w danym tygodniu,

szukaé wspolnie rozwigzan,

sprawdzac, czy udato sie wdrozy¢ pomysty z poprzedniej sesji.

ZASTANAWIAMY SIE, CO MOZE POJSC NIE TAK?

W trakcie realizacji dziatania moze pojawi¢ sie kilka wyzwan:

@ Motywacja os6b bioracych udziat w interwencji po jakim$ czasie
wypala sie.

Pomocne moze by¢ nazywanie nawet matych sukcesow i docenianie sie
wzajemne.

Osoba prowadzaca jest zbyt mocno obecna, dominujgca, narzuca-
jaca.

Idea kregow réwiesniczych polega na tym, by to mtodzi ludzie przejeli
inicjatywe przy minimalnym zaangazowaniu osoby dorostej. Jej zada-
niem jest budowanie ramy (zasady, propozycja struktury spotkan, prze-
¢wiczenie potrzebnej umiejetnosci) przy jednoczesnym pozostawaniu
na obrzezach dziatania.



Koto postawito sobie zbyt ambitne cele (w danym czasie, nieade-
kwatne do swoich mozliwosci i obszaru wptywu).

Osoba prowadzgca zacheca do stawiania sobie matych, drobnych ce-
6w i pomaga dostrzegac wszelkie sukcesy. Powinna zaprosi¢ mtodych
ludzi do redefiniowania celéw, gdy sg one trudne do osiggniecia. Zdarza
sie, ze musi pomoc w ich realizacji, np. gdy potrzebna jest wspotpraca
i ustalenia z innymi nauczycielami (np. jedna z grup zaproponowata, by
nauczyciele przedmiotowi wreczali odznaki za przyjacielskie zachowa-
nia na lekcjach — ustalenie tej strategii z nauczycielami wymagato wiek-
szego zaangazowania osoby prowadzacej niz inne pomysty).

a Osoba fokusowa zaczyna przejawiaé ,egocentryczne” zachowania.

Kazdy z cztonkdéw/cztonkin kota powinien by¢ tak samo traktowany:
uznany i wzmacniany w swoich dziataniach lub kierowany do poprawy
danego zachowania. Istotne jest utrzymywanie, podkreslanie, pokazy-
wanie, ze wWszyscy W grupie majg réwny status.

Osoba fokusowa lub inny cztonek/cztonkini kota nie potrafi zmienic¢
swoich zachowan utrudniajgcych wspétprace.

Cho¢ nie jest to mocno rekomendowane, zdarza sieg, ze trzeba zorga-
nizowac¢ oddzielne indywidualne spotkanie z konkretng osobg, by wes-
przec jg, przeéwiczy¢, omowic taki aspekt zachowania, ktory jest trudny
do zmiany, a nieakceptowany w grupie.




ROZWAZAMY KOtO PRZYJACIOL W KONTEKSCIE
MIEDZYKULTUROWYM

JAK TA METODA, TWOIM ZDANIEM, SPRAWDZI SIE W MIEDZYKULTURO-
WYCH OKOLICZNOSCIACH?
JAKIE MOGA BYC JEJ ZALETY, A JAKIE WADY?

KOO PRZYJACIOL A KONTEKST MIEDZYKULTUROWY

Jest to metoda wypracowana i spopularyzowana w konkretnych miej-
wszechnita siew krajach anglosaskich. Sa to kraje bardziej nakierowane
na indywidualizm, egalitaryzm, postawy demokratyczne i propartner-

skie. Wiedza o tym, jak sprawdza sie w_krajach bardziej kolektywnych,

hierarchicznych, autorytarnych, nie jest udokumentowana.

Tym niemniej wydaje sie ona by¢ dobrze adaptowalnym sposobem re-
agowania na trudne sytuacje miedzy osobami z r6znych kregéw kulturo-
wych, w okolicznosciach, gdzie pojawiaja sie osoby z odmiennymi uwa-
runkowaniami kulturowymi, w sytuacji sporego zréznicowania.




METODA TA MOZE SIE SPRAWDZIC W KONFLIKTACH
POMIEDZY 0SOBAMI Z ROZNYCH KULTUR Z KILKU
POWODOW:




OMAWIAMY WSPOtPRACE Z RODZICAMI

Na zakonczenie zapraszamy do powroécenia jeszcze raz do sprawy
Iriny.

JAK MYSLISZ, PO OBSERWACJI SYTUACJI W KLASIE, ZAPOZNANIU SIE

Z ZALOZENIAMI | PRZEBIEGIEM INTERWENCJI | ZAKEADAJAC, ZE UZNASZ,
ZE WARTO ZASTOSOWAC TE METODE W OPISANEJ SYTUACJI, CO WARTO
PRZEKAZAC MAMIE/ RODZICOM IRINY? JAK BYS PRZEPROWADZIt/
PRZEPROWADZI+A ROZMOWE? SPISZ SWOJ POMYSt.

Procedura interwencyjna w postaci kota przyjaciét musi by¢ znana rodzi-
com i przez nich rozumiana, gdyz warunkiem jej przeprowadzania jest
zgoda rodzicow lub opiekunéw. Dobrym momentem na zapoznanie z nig

powinien by¢ poczatek roku czy semestru. Warto jg _

Ale prawda jest taka, ze nigdy nie jest za pdzno. Nawet jesli rodzice nie
znajg podejscia i procedur szkolnych w kwestiach reagowania, mozna ja
zaprezentowac podczas indywidualnego spotkania.

Rozmowa z rodzicem lub rodzicami powinna odby¢ sie niezwtocznie po

tym, jak przeprowadzona bedzie obserwacja ijZanimpodejmiesieninters
pwengjg; szczegolnie jesli nie omowito sie z rodzicami systemu reago-
wania wczesniej, przed sytuacjg. Najwazniejszym celem spotkania jest




Niektorzy praktycy i praktyczki tej metody, pracujacy z dzie¢mi z niepet-
nosprawno$ciami, WigéZajgrodzicowdorspotkani Osoby doroste moga
pomoc zrozumieé okolicznosci, ktérych nie zna takze sam nauczyciel.
Zaproszenie na spotkanie rodzicéw, szczegolnie takich, ktérzy mato jak
dotad wigczali sie w zycie szkoty z powodéw takich jak bariera jezyko-
wa, réznice kulturowe, zagrozenie kryzysem, moze mie¢ dobry wptyw
poprzez mozliwos¢ poznania szerszego kontekstu sytuacji dziecka, ale
tez oddziatywac integracyjnie i ochronnie na rodzica.

[Do spotkania warto'Sie przygotowact przemyslec, co sie chce powie-

dzie¢, zrobié notatki.

Pamietaj, by minimalizowa¢ wptyw bariery jezykowej podczas spotkania
poprzez wprowadzanie informacji na rézne sposoby:

mow prostym jezykiem,
@ przygotuj krétkg notatke na temat metody (jesli mozesz, przettu-
macz na konkretny jezyk lub razem z rodzicem przesledz ttumacze-
nie zaproponowane przez aplikacje translatorska),
mozesz pokaza¢ schemat procedury (rysunek, symbole),
jesli macie w szkole wiele oséb o innym niz polskie pochodzeniu
i wiecie, ze bedziecie korzystac z kota przyjaciét (lub z niego korzy-
stacie) — stworzcie krétkie video, ktére pokaze, o co chodzi w inter-
wencji (dostepne sg tez w Internecie ptatne materiaty video na te-
mat metody w jezyku angielskim, pokazujgce przebieg, zasady, zapis
spotkan?).

SRoznorodne materiaty, w tym filmy video do kupienia na: www.inclusive-solutions. com/

circles/circle-of-friends.




PLANUJEMY INTERWENCJE DLA PRZYPADKU IRINY

SPISZ SWOJE SPOSTRZEZENIA | POMYStY ODNOSNIE SYTUACJI W KLASIE
IRINY.

PODSUMUJ INFORMACJE O SYTUACJI W KLASIE | KOLE PRZYJACIOL,
ODPOWIADAJAC NA KILKA PYTAN:

Skad nauczycielka dowiedziata sie o sytuac;ji?

Jak podeszta do diagnozy problemu?

Dlaczego koto przyjaciot moze by¢ adekwatng interwencjg?

Co moze pojsc¢ nie tak?

Kogo powinna zaangazowa¢ w interwencje prowadzong metoda
kota przyjaciot?

Jaka jest jej rola w catym procesie? Co powinna robié, a czego nie?
Z kim i w jakiej kolejnosci powinna rozmawiac?

Jak powinna sie przygotowac¢ do spotkan na poszczegodlnych eta-
pach?

Po czym pozna, ze sytuacja sie poprawita i jak bedzie monitorowata
przebieg zdarzen?

Jak powinna przebiegac jej wspotpraca z rodzicami?



DUJEMY ANTYPRZEMOCOWE BHP W SZKOLE

Po_przeprowadzonej interwenci NaONPOGiZyMyWacHdobreNrelacien
~ wklasie na co dzien.

W ramach codziennych spotkan z uczniamiiuczen-
nicami, na lekcjach przedmiotowych czy wychowawczych, pracujemy
nad integracjg i budowaniem wspoélnoty w wielokulturowej klasie.

W latach 2022-2023 powstato wiele programéw wspierajgcych kadry
szkolne w tworzeniu antyprzemocowego klimatu w szkole miedzykul-
turowe]. INEFOISIEgNgCIdoNmaterialow o tej tematyce przygotowanych
przez np. Pomorskie Centrum Edukacji Nauczycieli w Gdansku czy Fun-
dacje Szkota z Klasa.

Z poziomu zarzadzania szkotg istotne jest, by [idibiezgcordbacionipo
“wszechnienie, od$wiezenie i/ lub wypracowanie odpowiedniego wspar-

sytuacjami w szkole. Jesli w szkole nie
ma klarownych wytycznych do dziatania w sytuacji przemocy réwiesni-
czej, postarajcie sie 0 wypracowanie swojego szkolnego systemu pre-
wencyjno- interwencyjnego.

Koto przyjaciot swietnie nadaje sie do zastosowania jako pierwsza pro-
pozycja rozwigzania problemu wykluczenia. Powinna jednak stanowi¢
czes¢ przemyslanego i spojnego systemu reagowania, ktéry zawiera
hierarchie roznych dziatan podejmowanych w sytuacjach kryzysu rela-
cji w danej szkole. System ten powinien by¢é wypracowany przez grono
pedagogiczne we wspotpracy z rodzicami i uczniami oraz znany wszyst-
kim.

Procedure dziatania w obliczu nekania mozna znalez¢ na
przyktad na stronie internetowej
Szkoty Podstawowej nr 204 w Warszawie,
w zaktadce bezpieczenstwo, jako:

SYSTEM REAGOWANIA | INTERWENCJI W SYTUACJACH AGRESJI
| PRZEMOCY ROWIESNICZEJ W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 204



Warto, by szkota nie tylko ifOTOWaIaCASpOIEZI0SCIOIIoCEaurasN
i sposobach dziatania w obliczu przemocy, ale tez prowadzita z ucznia- |
[AiNjaKiNreazicamileduikacel na temat agresji i przemocy réwiesniczej

przy réznych okazjach.

Warto pamietac, ze fatwiej bedzie dziata¢ tym osobom, ktére majg wiek-
szg wiedze i pewnos¢ tego, co robi¢ w trudnych sytuacjach. Kadra poza
korzystaniem z witasnej intuicji i zawodowego doswiadczenia moze byc¢
odpowiednio przeszkolona z przeciwdziatania i reagowania na przemoc
szkolng. Dobrym pomystem jestZoiganizowanieiszkoleRialZIKoRKIEtnes
ey pUIGdazZIalAvERIal np. kota przyjaciot czy metody wspdlnej sprawy.
Przygotowanie sie do dziatania powinno polega¢ na poznaniu sekwencji
dziataniai prze¢wiczeniu sposobu przeprowadzania spotkan grupowych
z catg klasg i podgrupg wolontariuszy i wolontariuszek. Kluczowe na-
rzedzia, jakimi sg (a) scenariusz spotkan i (b) biegtos¢ komunikacyjna,
zadziataja najlepiej, jesli zostang prze¢wiczone w scenkach, oméwione,
monitorowane w bezpiecznych ¢wiczeniowych warunkach.

Poniewaz praca z przemoca opiera sie nie tylko na podjeciu dziatan
i uzyciu szerokiego spektrum kompetenciji, ale angazuje réwniez emo-
cjonalnie, moze by¢ szczegdlnie obcigzajgca psychologicznie. Dlatego
istotny jest HOZiaHWISUPEIWIZIAEHE kolezenskich i z osobami do tego
przygotowanymi, indywidualnie i grupowo, we wtasnej placowce/ swo-
im zespole i poza nim (np. w osrodkach doskonalenia nauczycieli czy
grupach tworzonych w ramach programéw prowadzonych przez organi-
zacje pozarzadowe). Po kazdej tego typu dodatkowej pracy, jakg prowa-

dzi sie dos¢ czesto w szkole, trzeba

®Wiecej na ten temat w publikaciji: Cieslikowska Dominika, (2023), Wypalenie zawodowe.
Poradnik dla kadry szkolnej pracujgcej w wielokulturowym srodowisku, Gdarisk: OMGGS.






Agresja i przemoc szkolna. Raport o stanie badan,
Komendant-Brodowska A., Instytut Badan Edukacyjnych Warszawa
2014.

Bullying Interventions in schools: Six major approaches, Rigby K., ACER,
Camberwell 2010.

Circle of Friends Impact Video, dostep przez: www.inclusive-solutions.
com/circles/circle-of-friends.

Common Sense Tools: MAPS and CIRCLES for Inclusive Education,
Forest M., Pearpoint J., 1992/dostep internetowy.

Country Comparison Tool, www.hofstede-insights.com.

> Kultury i organizacje. Zaprogramowanie umystu, Hofstede G., Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne Warszawa 2007.

Materiaty programu Razem w klasie, Fundacja Szkota z Klasg, Warsza-
wa 2023, www.szkolazklasa.org.pl.

0d migracji do integracji. Vademecum, Chmielecka A. (red.), Helsiriska
Fundacja Praw Cztowieka, Warszawa 2012/ dostep internetowy.

Pomorska szkota wtaczajaca uczniéow z doswiadczeniem migracji -
rekomendacje ekspertéw, Kilanowskia-Meczykowska S. (red.), Pomor-
skie Centrum Edukacji Nauczycieli w Gdansku, Gdansk 2023.

System reagowania i interwencji w sytuacjach agresji i przemocy
rowiesniczej w szkole podstawowej nr 204, Praca zbiorowa, strona in-
ternetowa www.bajkowa.edu.pl, zaktadka bezpieczenstwo/ dostep in-
ternetowy.

> The Circle of Friends intervention: a research synthesis, Hassani S,
Alves S., Avramidis E., Schwab S., European Journal of Special Needs
Education 2022, 37:4, str. 535-553.

Wypalenie zawodowe. Poradnik dla kadry szkolnej pracujacej w wie-
lokulturowym srodowisku, Cieslikowska D., OMGGS Gdarisk 2023 / do-
step internetowy.
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